
110 年臺中市政府

防疫作為及弱勢紓困推動情

形

專案報告
社會局︰彭懷真局長

110年6月22日第492次市政會議
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• 家屬無照顧能力，由機構持續服務，計 45 位
• 在家照顧者 533 位，定時電話關心，計 2,212
人次

日間服務
機構

• 停止服務，針對特殊需要者 ( 小作所、社區日照
、家托 ) ，協調原服務單位提供基本服務，並加
強落實防疫措施

小作所
社區日照
身障家托

• 持續送餐身障送餐

1-1-1 身障服務不中斷



1-1-2 持續提供身障者交通服務

5

持續服務

2 萬 2,031
人次



1-2 兒童服務不中斷
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• 110 年 5 月 19 日起原則停止托育服務

• 仍協助有照顧需求之家長
托育服務

• 謝絕訪客，改採視訊、電話聯繫
• 截至 6 月 17 日計有 9 家機構提供服務，電
話聯繫約 350 人次，視訊服務約 40 人次

兒少機構

落實防疫
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1-3 長者服務不中斷
• 服務長者及身障弱勢民眾餐
食及營養需求

持續提供
營養餐食

• 據點持續以電話及通訊軟體
關心長輩

據點暫停
關心不停

• 發展線上互動課程，長輩共
同參與

據點停課
不停學

• 全面禁止探視， 66 家機構
以視訊或電話代替

落實機構
防疫
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• 安置床位量能計 115 床，持續安置
• 強化街友熱點區域關懷宣導

持續規劃
分流安置

• 街友關懷協會愛心餐券
• 人安基金會物資隨到隨發
• 慈濟基金會捐贈防疫物資用品
• 6 號合作社縮短沐浴 ( 開放週一至週五上午 9
時至 13 時 ) ，管制人流及加強清消

結合資源
維持需求

1-4-1 強化街友防疫措施



1-4-2 街友防疫服務成果

2. 發放街友防疫物資包

3.6 月 4 日辦理街友健康快篩服務，皆為陰性

1. 加強街友防疫宣導工作

統計期間 :5 月 14 日至 6 月
8 日
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1-4-3 街友防疫服務成果 統計期間 :5 月 14 日至 6 月
8 日

4. 結合 5 個街友協力團體，投入街友防疫及關懷工
作

5. 持續連結社會資源
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幸福宜居城
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2-1 關懷弱勢加發生活補助

項目 人數 金額 (元 )

中低收入老人生活津貼 2 萬 1,144 9,514 萬 8,000

身心障礙者生活補助 4 萬 1,094
1億 8,492 萬

3,000

弱勢兒童及少年生活扶助 1 萬 3,959 6,281 萬 5,500

弱勢家庭兒童及少年緊急生活扶助 44 19 萬 8,000

特殊境遇家庭子女 (含孫子女 ) 生活津貼
或子女 (含孫子女 )教育補助

1,291 580 萬 9,500

低收入戶兒童生活補助

2 萬 4,143
1億 864 萬

3,500
低收入戶就學生活補助

未領取前項補助之低收入戶及中低收入戶兒童及少年

合計
10萬
1,675

4億 5,753萬
7,500

相較於 109年同期
發放人數，增加
1,256人

12

★110年 6月 4日入帳
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2-2-1 急難紓困對象
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2-2-2 急難紓困申請方式



應變計畫

• 督導區公所訂立應變計畫

行政協助

• 簽請工作人員專案加班
• 彙整公所資料函請衛福部釋疑
• 工作群組即時溝通反應

專人服務

• 安排國民年金人員等支援

協助郵寄申請單

• 多為線上申請，協助寄發申請書

2-3 擴大急難紓困工作內容
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類別 符合案件數 核定金額 備註

109 年 4 萬 6,543 案 5億 9,301 萬 109 年入帳

110 年
(109已符合 )

4 萬 0,058 案 5億 1,168 萬
110 年 6 月 4 日

入帳

110 年
(109 年申請
未符合 )

7,703 案
(審理案件數 1 萬 8,909 案 )

1億 6,886 萬 預計 110 年 6 月 23 日
撥款

110 年
新案

截至 6 月 18 日，共有 4 萬 6,375件申請案

衛福部預計 6 月 21 日審核，入帳時間未定

2-4 擴大急難紓困執行狀況
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2-5 照顧未滿 2歲孩童家庭防疫補
貼
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3-1-1 便民措施

展延身障證明效期

• 於 5 月 14 日至 10 月 31 日間屆期者，統一延長至 12 月
31 日

• 主動書面通知符合資格的民眾身障證明效期展延，維持原
有福利及補助權益

維持機構式日照服務補助

• 配合中央防疫規定停止服務，本局仍維持機構之托養補助
，減輕機構負擔，不致減少收入無法負荷人員薪資及營運
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3-1-2 便民措施
托育人員在職訓練放寬 

• 開放三分之一 (6 小時 ) 時數採認線上課程
• 放寬 110 年 18 小時訓練時數於年底前完成即可

展延居家式托育服務登記證書 

調整早期療育、弱勢兒少療育補助申請 

• 第二季申請時間延長至 7 月 20 日
• 鼓勵以郵寄方式辦理
• 綜合評估報告書或發展遲緩診斷證明之有效期限，比照身心障礙證明

統一延長至 110 年 12 月 31 日，民眾可以原證明申請補助費用
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臉書 /懶人包 /跑
馬

官網專區

媒體行銷

(記者會 /新聞披
露 )

多元通路

里長 / 議員

多元宣導

3-2 多元宣導
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3-3 服務強化



2021/6/29 頁尾文字 23
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聽 !
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